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En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.



Ruta de Atención para Mujeres Víctimas de Violencia 

En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.



Ruta de Atención para Mujeres Víctimas de Violencia 

En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.



Ruta de Atención para Mujeres Víctimas de Violencia 

En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.



Ruta de Atención para Mujeres Víctimas de Violencia 

En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.



Ruta de Atención para Mujeres Víctimas de Violencia 

En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.



Ruta de Atención para Mujeres Víctimas de Violencia 

En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.



Ruta de Atención para Mujeres Víctimas de Violencia 

En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.



Ruta de Atención para Mujeres Víctimas de Violencia 

En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.



Ruta de Atención para Mujeres Víctimas de Violencia 

En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.



Ruta de Atención para Mujeres Víctimas de Violencia 

En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.



Ruta de Atención para Mujeres Víctimas de Violencia 

En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.



Ruta de Atención para Mujeres Víctimas de Violencia 

En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.



Ruta de Atención para Mujeres Víctimas de Violencia 

En Brasil, la Ley 11.340/2006, denominada La ley María da Penha, fue creada 
para proteger y amparar a las víctimas de violencia doméstica. La ley 
incluye medidas de protección para la víctima, posibilidad de abrigo, 
medidas de restricción al agresor, pensión alimentaria, etc. 

SERVICIOS NACIONALES

• La línea telefónica de atención de la violencia doméstica es la 180. Esta es 
una línea telefónica gratuita en la cual se reciben informes de violencia 
contra las mujeres y se las orienta sobre sus derechos y la legislación 
vigente, haciendo referencia a los servicios locales cuando sea necesario. 
Brinda acogida, orientación y traslado a la red de atención en todo el país;

• Además del número de teléfono 180, es posible denunciar la violencia 
contra las mujeres a través de la aplicación Derechos Humanos Brasil y en 
la página de la Defensoría Nacional de los Derechos Humanos (DNDH) del 
Ministerio de la Mujer, la Familia y los Derechos Humanos (MMFDH), 
responsable del servicio. 

App Derechos Humanos Brasil: https://www.gov.br/mdh/pt-br/apps 
App Defensoría Nacional de los Derechos Humanos: 
https://ouvidoria.mdh.gov.br/

• También es posible recibir asistencia a través de Telegram. Simplemente 
acceda a la aplicación, ingrese en el buscador “DireitosHumanosBrasil” y 
envíe un mensaje al equipo central de Mujeres;

• En una situación de peligro inmediata marque 190 (para casos de 
emergencia). Puede llamar la víctima de violencia o alguien que este 
presenciando esta situación. Al llamar, se enviará una patrulla de la Policia 
Militar. 

• Para abusos contra niños y adolescentes marque 100 y entrará en 
contacto con Derechos humanos.

SERVICIOS ESPECÍFICOS EN LAS CAPITALES DE LOS ESTADOS DE LA 
CIRCUNSCRIPCIÓN DEL CONSULADO DE COLOMBIA EN BRASILIA

BRASILIA (DF)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM
3207-6172 / 3207-6195 / 98362-5673
deam_sa@pcdf.df.gov.br
EQS 204/205, Asa Sul, Brasília-DF, CEP: 70234-400
https://www.pcdf.df.gov.br/informacoes/lista-telefonica/68/-deam-i-deleg
acia-especial-de-atendimento-a-mulher-i

Núcleo de Asistencia Jurídica de Defensa de la Mujer – NUDEM
(061) 3103-1926 / 3103-1928 / 3103-1765
WhatsApp: (61) 999359-0032
najmulher@defensoria.df.gov.br
Fórum José Júlio Leal Fagundes, Setor de Múltiplas Atividades Sul, Trecho 
3, Lotes 4/6, BL 4 
http://www.defensoria.df.gov.br/nucleos-de-assistencia-juridica/

La Policía Civil del Distrito Federal 
Llame al 197 - Línea directa
WhatsApp: (61) 98626-1197 
denuncia197@pcdf.df.gov.br
https://www.pcdf.df.gov.br/servicos/197/violencia-contra-mulher

Núcleo de género 
(61) 334 3-6086 / 3343-9625 
promulher@mpdft.mp.br
Eixo Monumental, Praça do Buriti, Lote 2, Sala 144, Sede del MPDFT 
https://www.mpdft.mp.br/portal/index.php/conhecampdft-menu/nucleos-
e-grupos/nucleo-de-genero

Observatorio de la Mujer del Distrito Federal  
observatoriodamulher@mulher.df.gov.br
http://www.observatoriodamulher.df.gov.br/peca-ajuda/

Unidad de Acogimiento para las Mujeres – UNAM 
(61) 3351-3457 / 3561-4797 / 3351-9835 
casaflor@sedestmidh.df.gov.br
https://www.sedes.df.gov.br/unam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 102 SUL (61) 3224-0943 / 99183-6454 
ceam.102sul@mulher.df.gov.br
Estação do Metrô 102 Sul, Asa Sul, Plano Piloto – CEP: 70330-000
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM PLANALTINA 
(61) 3389-4656 / 999202-6376 
ceamplanaltinadm@mulher.df.gov.br
Jardim Roriz, Área Especial, Entrequadras 1 e 2, Centro
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM CEILÂNDIA 
(61) 3372-2619 / 99117-3406 
ceam.ceilandia@mulher.df.gov.br
CNM1 Bloco I Lote 02 – Ceilândia Centro, DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro de Atención Especializada a la Mujer – CEAM
CEAM 4 (61) 3341-1840 
ceam4@mulher.df.gov.br
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Centro Integrado de Operações de Brasília (CIOB). 
Setor de Administração Municipal, Conjunto A, Região Administrativa do 
Plano Piloto – RA- I, Brasília-DF
https://www.mulher.df.gov.br/centro-especializado-de-atendimento-a-mu
lher-ceam/

Casa de la Mujer Brasileña 
Portería: (61) 3371-2897
Recepción: (61) 3373-7864
Balcón - 1.er piso: (61) 3373-1120 
CNM 1, Bloco I, Lote 3 - Ceilândia, Brasília - DF, 
72215-110 
https://www.mulher.df.gov.br/casa-da-mulher-brasileira/

MACEIÓ (ALAGOAS)

Delegacía de la Defensa de la Mujer 1 – DDM1 
(82) 3315-4976 
deddm1@pc.al.gov.br
Rua Boa Vista, 443, Centro, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer 2 – DDM2 
(82) 3315-4327 
deddm2@pc.al.gov.br
Rua Antônio Souza Braga, 270, Conjunto Salvador Lyra, Maceió
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Delegacía de la Defensa de la Mujer (Arapiraca)
(82) 3521-6318 
deddma@pc.al.gov.br
Rua Domingos Correia, 35, Centro, Arapiraca
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Núcleo de Atendimento a la Mujer en Situación de Violencia – 1ª DRP – 
Delmiro Gouveia 
(82) 3641-5368 
1drp@pc.al.gov.br
Rua 21 de Abril, s/nº – Bairro: Centro
http://www.mulheredireitoshumanos.al.gov.br/telefones

Centro de Mujeres y Derechos Humanos 
(82) 3315-1739 
central.mdhal@gmail.com
Rua Augusto Cardoso, s/nº, Jatiúca
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/central-da-mulhe
r-e-dos-direitos-humanos

Unidad Móvil SEMUDH / AL 
(82)3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/servico/593852f68c36c70f3624060b/unidad
e-movel-da-secretaria-de-estado-da-mulher-e-dos-direitos-humanos-se
mudh

Superintendencia de Políticas de la Mujer de la SEMUDH / AL 
(82) 3315-2160 
supermulher.al@hotmail.com
R. Cincinato Pinto, 503 - Centro, Maceió - AL, 57020-050, Brazil 
https://alagoasdigital.al.gov.br/unidade-de-atendimento/superintendencia
-de-politicas-para-a-mulher-da-semudh-al

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo deActuación 
especial enDefensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br
mteixeira@mpba.mp.br
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004 
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

SALVADOR (BAHÍA)

Ministerio Público de Estado de Bahía -GEDEM - (Grupo de Actuación 
especial en Defensa de las mujeres) 
(71) 3103-6406 
gedem@mpba.mp.br mteixeira@mpba.mp.br 
5ª Avenida, n° 750, CAB, CEP: CEP 41.745 - 004
https://www.mpba.mp.br/area/caodh/gruposatuacaoespecial/gedem

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71)3116-7000 / 7003 
deam.ssaba@bol.com.br
deam.brotas@pcivil.ba.gov.br
Rua Padre Luiz Filgueiras s/n (final de linha do
Engenho Velho de Brotas) - CEP: 40.243-320
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM 
(71) 3117-8217 / 8205 
deamperiperi@hotmail.com
Rua Dr Almeida s/n Praça do Sol - Periperi - CEP: 40.720-070
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

Casa refugio de Mujer centro de Referencia de Atención a las mujeres 
Loreta Valadares 
(71) 3235-4268 
centroreferencialv@gmail.com
Praça Dr. João Mangabeira, 01 - Barris - CEP: 40070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

1er Juzgado de Violencia
Doméstico y familiar
contra las mujeres 
(71) 3328-1195 / (71)
3329-5038 
salvador1vvidomfamcm@tjba.jus.br
Rua Conselheiro Spínola, n° 77 - Barris - CEP:
40.070-130
http://www.mulheres.ba.gov.br/arquivos/File/RededeAtencaoasMulheresda
Bahia_Versaoatualizadaem211216.pdf

2do Juzgado de Violencia Doméstico y familiar contra las mujeres 
(71) 3232-7001  
Avenida Luiz Viana Filho, n° 3230, Faculdade
Ruy Barbosa, Campus II, 1º andar - Paralela - CEP: 41.720-200

FORTALEZA (CEARÁ)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Fortaleza – 24 
horas
(85) 3108-2950  
Rua Tabuleiro do Norte com Rua Teles de Sousa – Couto Fernandes 
https://www.policiacivil.ce.gov.br/2019/06/26/atendimento-da-delegacia-d
e-defesa-da-mulher-completa-um-ano-na-casa-da-mulher-brasileira/

Casa de la Mujer Brasileña de Ceará 
(85) 3108-2999  
Rua Tabuleiro do Norte, sn – Couto Fernandes, Fortaleza - CE, 60442-040
https://www.sps.ce.gov.br/secretarias-executivas/mulheres/casa-da-mulh
er-brasileira/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar 
(85) 3207.6938  
Tribunal de Justiça do Ceará - Av. Gen. Afonso Albuquerque Lima, s/n – 
Cambeba
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

1er Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en Fortaleza
(85) 3108-2971
Whatsapp: (85) 3108-2973 / (85) 3108-2978 
juizadomulherfortaleza@tjce.jus.br
cajfortaleza@tjce.jus.br
Av. da Universidade, 3281 - Benfica, Fortaleza - CE, 60020-180
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

2do Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer en 
Fortaleza 
(85) 98732-6160 
for.2violenciamulher@tjce.jus.br
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

Juzgado de Violencia Doméstica y Familiar de Juazeiro do Norte 
(88) 3571-5253 
juazeiro.violenciamulher@tjce.jus.br
Rua Manoel Miguel dos Santos, 130 – Lagoa Seca, Juazeiro do Norte – CE
https://www.tjce.jus.br/mulher/#

GOIÂNIA (GOIÁS)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Central) 

(62) 3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Rua 24, nº 203, Qd. 49, Lt. 27, Centro – CEP: 74030-060 – Goiânia -GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / (Región Noroeste) 
(62) 3201-6344 / 3201-6332 /3201- 6331 
2deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Av. do Povo com Rua E, Qd. 10, Lt. 101, Jardim Curitiba-II – CEP: 74480-110 
– Goiânia-GO
https://www.policiacivil.go.gov.br/delegacias-especializadas

Secretaría Municipal de Políticas de la Mujer 
(62) 3524-2933 / 2934 
secmulher@goiania.go.gov.br
Rua 74, n°423, Setor Central, Goiânia-GO, 74045-020 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/

Centro de Referência Cora Coralina 
(62) 3524-2933 / 3524-2934  
Rua 16-A, nº350, Setor Aeroporto, Goiânia – Goiás 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/centro-de-referencia-cora-coralina/

Casa de Recepción de la Mujer Samaritana 
(62) 3595-8685  
R. A-4, 758-786 - Da Vitoria, Goiânia - GO, 74477-006

Casa Abrigo Sempre Viva 
3201-2801 / 2802 / 2807 / 2818 / 2820 
deam-goiania@policiacivil.go.gov.br
Por motivos de seguridad no se muestra la dirección 
https://www.goiania.go.gov.br/smpm/casa-abrigo-sempre-viva/

SÃO LUÍS (MARANHÃO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / São Luís
(98) 98427-1002 (98) 98427-3681
Avenida Jerônimo de Albuquerque, s/n Palácio Henrique de La Rocque – 2º 
Andar Jardim Renascença – São Luís 
https://mulher.ma.gov.br/delegacias-especiais/

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar del Tribunal de Justicia de Maranhão 
(98) 3198-4740 / Celular (98) 9887-65071 
cemulher@tjma.jus.br
Rua de Nazaré, nº 58, Centro, São Luís-MA 
https://www.tjma.jus.br/hotsite/cemulher

Defensoría Pública - Núcleo de Defensa de la Mujer (Servicio en la Casa de la 
Mujer Brasileña) 
(98) 99242-0137 / 99241-9770 / 99181-2373 
Avenida Prof. Carlos Cunha, s/n, Jaracaty, CEP: 65076-820, São Luís-MA 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/index.php/Publicacoes/nucleosespecializ
ados

Defensoría de la Mujer (SEMU) 
(98) 98427-1002 / 98427-3681 
ouvidoria@semu.ma.gov.br
Palácio Henrique de La Rocque - 2ª andar
Av. Jerônimo de Albuquerque, s/n, Jardim Resnascença 
https://defensoria.ma.def.br/dpema/portal/noticias/7009/defensoria-e-semu
-discutem-fortalecimento-da-rede-de-protecao-a-mulher-vitima-de-violenc
ia

1er Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3194-5695 / 3194-5400 (Fórum) 
varamulher_slz@tjma.jus.br
Fórum Desembargador Sarney Costa
Avenida Prof. Carlos Cunha, 5º andar, Calhau, CEP: 65076-820, São Luís-MA
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

2do Juzgado Especializado de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer 
en São Luís-MA 
(98) 3231-0420 / 9112-3366 / 98873-6506 
(Mulheres com medidas de protección con urgencia) 
2varamulher@tjma.jus.br
Casa da Mulher Brasileira
Avenida Prof. Carlos Cunha, nº 527, Bairro Jaracaty, CEP: 65076-820
Otros puntos útiles em Maranhão:
https://www.tjma.jus.br/midia/cemulher/pagina/hotsite/435628

CUIBÁ

Estación de policía especializada en la defensa de la Mujer 
(65) 3901-4277 
R. Joaquim Murtinho, 789 - Centro Sul, Cuiabá - MT, 78020-290
http://www.pjc.mt.gov.br/

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Cuibá 
nº 2.109 - Av. Carmindo de Campos - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-310
CUIBÁ (MATO GROSSO)

Defensoría Pública de Mato Grosso - Centro de Defensa de la Mujer (Nudem)
(65) 3613-8200 
Av. Historiador Rubens de Mendonça, 2368 - Bosque da Saude, Cuiabá - MT, 
78050-970 
http://www.defensoriapublica.mt.gov.br/

Comisaría de Mujeres DEDDM Cuiabá 
R. Bahia, 2135 - Jardim Paulista, Cuiabá - MT, 78065-335 
https://www.cuiaba.mt.gov.br/assistencia-social-direitos-humanos/delega
cia-da-mulher-reconhece-servicos-prestados-pela-casa-de-amparo-e-pr
esta-homenagem/24540

CAMPO GRANDE

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Campo Grande 
(67) 2020-1300 / (67) 2020-1319 
1deam.cg@pc.ms.gov.br
Avenida Brasília, s/n – Jardim Imá – CEP 79002-121 
https://www.naosecale.ms.gov.br/delegacias-da-mulher/

NUDEM - Núcleo Institucional para la Promoción y Defensa de los 
Derechos de la Mujer 
(67) 3313-4919 (67) 3313-4918 
nudem@defensoria.ms.def.br
Avenida Afonso Pena, nº. 3850 Centro- Campo Grande - MS 
http://sistemas.defensoria.ms.gov.br/nudem/#/

Subsecretaria de Políticas Públicas de la Mujer
(67) 3316-9200 (67) 3316-9198 (67) 3316-9189 
mulheres@segov.ms.gov.br
Av. Fernando Correa da Costa, 559 4º andar, Centro – Campo Grande - MS

Coordinación Estatal de Mujeres en Situaciones de Violencia Doméstica y 
Familiar en MS 
(067) 3314-1988 / 3313-2443 
coordenadoriadamulher@tjms.jus.br
Redes sociales:
Facebook: https://www.facebook.com/TJMSoficial 
Instagram: @tjmsoficial
Avenida Mato Grosso, Bloco 13 – Parque dos Poderes – Campo Grande

JOÃO PESSOA

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Norte) 
(83) 3218-5316 / 3218-5317 
maisaaraujo_@hotmail.com
Avenida Dom Pedro II, n°. 853, Centro – CEP: 58.013-420

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / João Pessoa 
(Región Sur-Central de Policía) 
(83) 3218-5262  
Rua Manoel Rufino da Silva, 800, Ernesto Geisel – Cep: 58076-005
https://www.secic.ms.gov.br/mulheres-3/
https://www5.tjms.jus.br/violenciadomestica/
https://www.policiacivil.pb.gov.br/orgaos-delegacias/delegacias-regiao-me
tropolitana-de-joao-pessoa

Secretaría de Mujer y Diversidad Humana - SEMDH/PB 
(83) 3218-7298 / (83)3224-9919 
gerenciamulheres.semdh@gmail.com
Rua Deputado Odon Bezerra, 34 – Tambiá, João Pessoa – Paraíba 
http://www.paraiba.gov.br/mulher-e-diversidade-humana

Defensoría especializada para la asistencia a la mujer
Centro de referencia de mujeres Ednalva Bezerra
Casa Abrigo Aryane Thaís
Tribunal Especial de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mujer

RECIFE (PERNAMBUCO)

Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Recife
(81) 3184-3352 
1delmulher@policiacivil.pe.gov.br
Praça do Campo Santo, S/N - Santo Amaro, Recife 
https://www.tjpe.jus.br/web/coordenadoria-da-mulher/servicos/como-den
unciar-casos-de-violencia

Centro de Referencia Clarice Lispector
(81) 3355.3008 / (81) 3355.3009 / (81) 3355.3010 
Rua Doutor Silva Ferreira, 122, Santo Amaro, Recife 
http://www2.recife.pe.gov.br/servico/centro-de-referencia-clarice-lispector

Departamento de protección a la Mujer 
(81) 3184-3571 / (81) 3184-3570 / (81) 3184-3568 / (81) 3184-3569 
dpmul@policiacivil.pe.gov.br
AVENIDA ALFREDO LISBOA, 539 , BAIRRO DO RECIFE, RECIFE-PE 
http://www.policiacivil.pe.gov.br/images/media/endereos_e_telefones_24.0
4.2017.pdf

Secretaria de la Mujer de Pernambuco - SecMulher-PE 
0800-2818187 
Cais do Apolo, 222 – 4º Andar 
Otros servicios y estaciones especializadas en la mujer en Pernambuco:
https://www.folhape.com.br/colunistas/blogdafolha/conheca-os-servicos-
as-mulheres-vitimas-de-violencia/15239/

TERESINA (PIAUÍ)

Delegacia Flagrante de Género 
(86) 3216-5038/ (86) 3216-5042 
Rua Coelho de Resende, S/N, Centro/Sul, Teresina-PI 
http://www.pc.pi.gov.br/index.php

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Centro 
(86) 3222-2323 -

Rua Coelho Rodrigues, 760, Centro, Ao lado do Shopping da Cidade e da 
Prefeitura. Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Sudoeste 
(86) 3216-1572 
Conj. Dirceu Arcoverde (por trás do 8º DP), Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Delegacia de protección a los Derechos de la Mujer - Norte 
(86) 3225-4597
Rua Bom Jesus, S/N, Buenos Aires, Teresina-PI
Otras instituciones:
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

Defensoria pública – núcleo de defensa de la mujer en situación de 
violencia 
(86) 3233-8504 
nucleomulherpiaui@defensoria.pi.gov.br
Avenida Nossa Senhora de Fátima, 1342 – Bairro de Fátima 
http://www.defensoria.pi.def.br/nucleos-de-defesa-da-mulher-da-defenso
ria-discutem-atuacao-uniformizada-em-todo-o-piaui/

Núcleo de las promotoras de justicia de defensa de la mujer víctima de 
violencia doméstica y familiar (nupevid) 
(86) 3221-1902 
Av. Lindolfo Monteiro, 911 – Bairro de Fátima 
https://www.tjpi.jus.br/portaltjpi/coordenadoria-da-mulher/rede-de-atendi
mento-a-mulher-em-situacao-de-violencia/

NATAL (RIO GRANDE DO NORTE)
ARACAJU (SERGIPE)

Núcleo especializado en la defensa de mujeres víctimas de violencia 
doméstica y familiar - nudem
(84)3232-9758  
Av. Senador Salgado Filho, 2860 B - Lagoa Nova 
https://www.defensoria.rn.def.br/nucleo/defesa-da-mulher-vitima-de-viol
encia-domestica-e-familiar
Secretaria extraordinária de políticas públicas para mujeres 
(84)3232-5336
mulheres.spm@gmail.com
Av. Hermes da Fonseca, 1009 - Tirol
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Secretaría municipal de mujeres - semul 
(84)3232.1045 / 3232.1036 
Rua princesa Isabel, 799 - Cidade Alta
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

Centro de apoyo a mujeres víctimas de violencia doméstica y familiar - 
namvid 
(84)3232-5102
Rua dos Tororós, 1839 - Lagoa Nova
Más información y otras entidades útiles:
https://www.cmnat.rn.gov.br/p/rede-de-protecao-a-mulher

ARACAJU (SERGIPE)

NUDEM - Núcleo Especializado para la Promoción y Defensa de los
Derechos de la Mujer 
(79) 3179-7554 
Rua Vila Cristina, 382, São José – Aracaju – Sergipe 
https://www.defensoria.se.def.br/?page_id=320

Departamento de Atención a Grupos Vulnerables (DAGV) 
(79) 3205-5400 
Rua Itabaiana, 258 - bairro Centro, Aracaju/SE 
https://www.ssp.se.gov.br/Servicos/Detalhes?idServico=8

Consejo Municipal de la Mujer 
3179-1355/3214-3826 
Conselho.mulher@aracaju.se.gov.br
PRAÇA OLIMPIO CAMPOS, Nº 208, CENTRO. ARACAJU/SE 
https://www.aracaju.se.gov.br/index.php?act=leitura&codigo=32358

Secretaría de Estado de Inclusión y asistencia Social 
(79) 3179-7676 
Rua Santa Luzia, 680 São José.
CEP: 49015-190 Aracaju - Sergipe 
https://www.inclusao.se.gov.br/implantacao-da-casa-da-mulher-brasileira
-e-tema-de-reuniao-entre-governo-de-sergipe-e-rede-de-protecao-a-m
ulher/

PALMAS (TOCANTINS)

1ra Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-6878 / 3218-6831 
deam@ssp.to.gov.br
Quadra 604 Sul, Al. 14, Lote 37, Plano Diretor Sul, Palmas - TO 
https://www.to.gov.br/ssp/1a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-palmas/1rb1d9fivd6e

2da Delegacía Especial de Atención para la Mujer – DEAM / Palmas 
(63) 3218-2404
deamsul@ssp.to.gov.br
Rua T-13, Quadra 17 Lote 18 – Setor Santa Fé – em frente ao depósito da 
Loja Nosso Lar - Taquaralto 
https://www.to.gov.br/ssp/2a-delegacia-especializada-em-atendimento-a-
mulher-deam-taquaralto/38wrjkpfrh4m

Núcleo de Defensa de los Derechos de la Mujer
3218-1615 / 99965-2414 (WhatsApp)  
Q. 502 Sul Avenida Joaquim Teotônio Segurado, s/n - Plano Diretor Sul, 
Palmas - TO, 77021-654 
https://www.to.gov.br/noticias/seciju-destaca-canais-de-denuncia-em-ca
sos-de-violencia-contra-a-mulher-neste-periodo-de-distanciamento-soci
al/5s7mqb99owr3

Las siguientes entidades pueden brindar apoyo en las ciudades en las que 
no existen servicios especializados de atención a mujeres víctimas de 
violencia, a saber:

• CREAS - Centro de Referencia Especializado en Asistencia Social.
• Campaña Señal Roja (Sinal Vermelho) Contra la Violencia Doméstica: las 
mujeres víctimas de violencia pueden escribir una “x” roja en sus manos y 
mostrarla en las droguerías para que estas activen la ayuda policial. 

Información: 
https://www.cnj.jus.br/sinal-vermelho-cnj-lanca-campanha-deajuda-a-viti
mas-de-violencia-domestica-na-pandemia/

Recomendaciones Generales ante Situaciones de Violencia:

1. Es importante que tengas en cuenta que no estas sola. Existe toda una 
red de apoyo institucional para acompañar a las mujeres víctimas de 
violencia de género;

2. Denuncia ante las autoridades competentes las agresiones de las cuales 
estas siendo víctima;

3. No te alejes de tu familia y amigos. Cuéntales a personas de confianza 
sobre tu situación, toda vez que es importante que otras personas sepan 
por lo que estás pasando. Esto también te ayudará a tener una red de 
apoyo cuando tomes la decisión de denunciar y dejar a tu agresor;

4. Lleva una especia de diario de las agresiones, tanto físicas, como 
psicológicas. Lo anterior, porque es información valiosa que te ayudará al 
momento de instaurar las respectivas denuncias. Si te es posible grabar o 
guardar conversaciones con tu agresor, hazlo;

5. Si te es posible, trata de guardar dinero que puedas usar cuando dejes a 
tu agresor. Sabemos que muchas no tienen un trabajo fuera de casa, pero 
podrías tratar de sacar una parte de dinero disponible para los gastos del 
hogar;

6. Ten siempre tus documentos de identificación contigo;

7. Ten lista una maleta con ropa y artículos personales necesarios, por si 
debes salir rápidamente de tu casa;

8. Si tu agresor es quien ha dejado la casa, cambia las cerraduras y puertas 
de acceso a tu hogar;

9. Ten en marcado rápido los números de emergencia de tu ciudad, para 
que puedas pedir ayuda en caso de requerirla.

Contactos en la Sección Consular de la Embajada 
de Colombia en Brasilia:

1. Diana Marcela Prado Sandoval – Encargada de 
Funciones Consulares
2. Sonia Matilde Orduz Valencia – Auxiliar de 
Misión Diplomática
3. Wagna Martins Braga – Auxiliar de Misión 
Diplomática

Telefono fijo: (61) 3214 8900 / 3214 8909 / 3214 
8908 / 3214 8903

Correo electrónico: cbrasilia@cancilleria.gov.co
Celular de emergencia: +55 (61) 99 639 2320


